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Utbildnings- och forskningsavdelningen (UFA)
Sara Karkkonen
Utbildnings- och forskningshandlaggare

Riktlinjer for utvardering av utbildnings-
program vid KMH

Inledning

Syftet med att utvardera KMH:s utbildningsprogram pa grund- och avancerad
niva ar dels att bidra till utveckling av utbildningarnas kvalitet, dels att
sékerstélla att utbildningarna uppfyller de krav som stélls i nationella och
interna styrdokument sa som lagar, forordningar och riktlinjer. Det &r larosatet
som ansvarar for att de utbildningar som ges genomgar systematisk och
regelbunden utvérdering. Utvéardering av utbildningsprogram utgor, tillsammans
med kursvérderingar och programuppféljningar, en viktig del av KMH:s
kvalitetssékringssystem.

| European Standards and Guidelines (ESG), standard 1.9 anges féljande om
uppféljning och utvardering av utbildningar:

Larosatena foljer kontinuerligt upp och granskar regelbundet utbildningarna
for att sakerstalla att studenterna uppnar uppsatta mal och att utbildningarna
motsvarar studenternas och samhéllets behov.

Granskningarna leder till kontinuerlig forbattring av utbildningarna. Atgérder
som planeras eller genomfors till foljd av en granskning kommuniceras till
samtliga berorda.

Organisation och ansvar

Utbildnings- och forskningsnamnden (UF-namnden) ar det organ som ansvarar
for utbildningskvalitet vid KMH. UF-ndmnden fattar beslut av principiell vikt
och av dvergripande betydelse for utbildningarna. Det innefattar utvarderingar
av utbildningsprogram och uppféljning av resultaten av dessa. UF-ndmnden tar
en aktiv roll i utvérderingen genom att leda den utbildningsdialog som leder
fram till en beddmning av programmet, samt vid uppféljning av programmets
atgardsplan.
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Akademichef vid aktuell akademi har det 6vergripande ansvaret for att
utvarderingen genomférs och foljs upp. Programansvarig, med stod av
programrad, genomfor utvarderingen, vilket innefattar att ta fram
dialogunderlag, inklusive sjélvvérdering, delta i utbildningsdialogen samt
utarbeta och leda arbetet med programmets atgardsplan.

Principer
e Utvérdering av utbildningsprogram vid KMH ska félja en gemensam
process.

e Hela processen for utvardering av utbildningsprogram ska praglas av
transparens och dialog.

e Samtliga uthildningsprogram pa grund- och avancerad niva, fran vilket
studenter har tagit examen, ska utvarderas i en sexarscykel.

e Program som planeras att laggas ned ska inte genomga utvérdering.

Process for utvardering av utbildningsprogram

1. Dialogunderlag tas fram
Programansvarig, med stod av programrad, &r ansvarig for att ta fram
dialogunderlaget. Dialogunderlaget innefattar:

e Sjalvvardering
o Kvalitetsindikatorer (tas fram med stéd av Utbildnings- och
forskningsavdelningen (UFA))

o SWOT-analys
e Programuppfoljningsrapport (de tva senast genomforda)
e Resultat av alumnundersokning (senast genomforda)

o Atgardsplan frén tidigare genomférd utvirdering (for kommande
utvarderingscykler)

Sjéalvvarderingen ska skrivas enligt en séarskild mall (se bilaga) och innehaller
foljande omraden:

e FOrutsattningar

e Uppfyllelse av examensmal

e Ldrandeprocesser och progression
e Forskningsanknytning
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e Samverkan och arbetsliv

e Studentinflytande

e Jamlikhet och jamstélldhet
e Internationalisering

Vid framtagandet av sjalvvarderingen &r det viktigt att programmets kollegium
involveras. Efter att sjalvvérderingen tagits fram faststélls den av berdrd
akademichef.

Programansvarig ansvarar for att sammanstélla dialogunderlaget, samt att
Overldmna det till UFA infor efterfoljande utbildningsdialog.

2. Utbildningsdialog om programmets kvalitet

Utbildningsdialogen genomfors i form av en samtalstraff som leds av UF-
namndens presidium. Fran programmet medverkar programansvarig samt
programrad (inklusive studentrepresentant) och berord akademichef. Medverkar
gor &ven interna beddémare (konstnarlig/vetenskaplig foretradare,
lararrepresentant och studentrepresentant, samtliga fran annan institution inom
KMH) samt externa bedomare (arbetslivsrepresentanter och representanter fran
annat konstnarligt larosate). Antalet medverkande kan variera beroende pa
programmets omfattning.

Kallelse till utbildningsdialogen, med bifogat dialogunderlag, skickas ut i god
tid innan dialogen ager rum, sa att samtliga deltagare har méjlighet att forbereda
sig och delta pa lika villkor. Utskicket administreras av UFA.

Utifran de inskickade underlagen diskuteras utbildningsprogrammets styrkor
och utvecklingsomraden, och en bedémning av programmet pabdrjas, enligt
mall (se bilaga). Med dialogen som grund slutfér darefter de interna och externa
beddmarna samt UF-ndmndens presidium bedémningen av programmet och den
faststélls av UF-ndmndens ordférande innan den dverldmnas till
programansvarig samt akademichef.

3. Atgardsplan faststélls

Baserat pa det som framkommit i utbildningsdialogen och den bedémning av
programmet som genomforts tar programansvarig, med stod av programrad,
fram en atgardsplan for utveckling av programmet, enligt mall (se bilaga).
Atgérdsplanen, som ska ligga till grund for akademins kommande
verksamhetsplan, ska beskriva vilka konkreta atgarder och/eller
utvecklingsprojekt man avser att genomféra, med tillhérande tidplan samt
ansvarsfordelning. Atgardsplanen diskuteras i akademins ledningsgrupp,
tillsammans med programansvarig, och faststalls sedan av akademichef.
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4. Uppféljning av atgardsplan

Programansvarig ansvarar for att leda arbetet med att genomféra det som har
angetts i atgardsplanen. Aterrapportering sker till UF-ndmnden arligen och
senast inom tva ar ska samtliga atgarder och/eller utvecklingsprojekt ha foljts
upp. Atgérdsplanen, inklusive de redovisade &tgarderna, ska ingé som
dialogunderlag i nasta utvarderingscykel. Programmets l&arare och studenter ska
I6pande informeras om det utvecklingsarbete som pagar.

Erfarenheter och goda exempel fran de utvéarderingar av utbildningsprogram
som genomforts lyfts vid en arligt aterkommande kvalitetsdag. Pa sa satt sprids
erfarenheter och goda exempel inom larosatet, vilket starker
kvalitetsutvecklingen.

Bilagor

Bilaga 1: Mall for sjalvvardering
Bilaga 2: Mall for bedémning av program

Bilaga 3: Mall for atgardsplan
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Faststalld av:

< I V I I -I Datum for faststéllande:

Sjalvvardering for program xxx

Innehallsforteckning

Lo INMEANING .o s
2. OMUhIldNINgEN .....ccuveiicececc s
2.1 KvalitetSindiKatorer.........ccoovoeiiiieeieeeee e
3. SAMMANTAIINING.....coiieiieie s
4. BedOmningSOmMIAdEN.........ccccvoveeeeeeeeeeeee e
4.1 FOIULSATININGAT ....ooviiiiiiciieie e
4.2 Uppfyllelse av examensmal ...........ccccccveeeveeriiereeiesiseeeiesnsenenns
4.3 Lé&randeprocesser 0Ch progresSion .........ceoeeevereereseeeenesinneeas
4.4 Forskningsanknytning .........ccoccevieieeienene e sie e
4.5 Samverkan och arbetsliv ..o
4.6 Studentinflytande ..........ccoooiiiiiiiiiiee
4.7 Jamlikhet och jamstalldhet............ccoeviiiiiii e
4.8  InternationaliSering ........cccvvveviiiieiiiee i
5. SWOT-NAIYS ..ot s
BIlAGOT ..o
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1. Inledning
Beskriv kort hur arbetet med sjalvvarderingen har genomférts och vilka som
har arbetat med den.

2. Om utbildningen

Ge en beskrivning av programmet enligt rubrikerna nedan. Avsnittet om
utbildningen ska inte éverstiga 2 sidor, exklusive rubriker och inledande text.
Vanligen kontrollera att de lankar som anvéands ar tillgangliga fér externa
bedémare.

Program:
Examen:

Sammanfattande beskrivning av programmet, inklusive en kort beskrivning av
programmet i relation till KMH:s utbildningsutbud och samhéllets behov:

Annan viktig information om programmet (till exempel eventuell samverkan
med annan institution eller laroséte, eller annat):

Kort beskrivning av studentgruppen (antal, kns- och aldersfordelning):

Lank till utbildningsplan och kursplaner:

2.1 Kvalitetsindikatorer
Kvalitetsindikatorerna tas fram med stéd av Utbildnings- och
forskningsavdelningen.

Antal forstahandssokande:
Genomstrémning:

Genomsnittlig tid till examen:
Antal in- och utresande studenter:

Data ur ”Bak- och framgrund” (kommande méjlighet):
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3. Sammanfattning

Ge en sammanfattning av sjalvvarderingen i form av de styrkor och
utvecklingsomraden som har identifierats. Sammanfattningen ska inte Gverstiga
1 sida, exklusive rubriker och inledande text.

4. Bedémningsomraden

Bedémningsomradena innehaller en eller flera bedémningsgrunder. Beskriv
hur programmet uppfyller varje bedémningsgrund genom att svara pa de
tillhérande stodjande fragorna. Anvand garna exempel. Identifiera styrkor och
utvecklingsomraden utifran de svar som getts inom varje bedémningsgrund.
Avsnittet om beddmningsomraden ska inte Gverstiga 10 sidor, exklusive
rubriker och inledande text, och texten bor vara proportionerligt férdelad
mellan bedémningsgrunderna.

4.1 Férutsattningar

Beddmningsgrunder:

e  Verksamma i utbildningen har aktuell och relevant kompetens.

. Undervisande personal har mojlighet att utveckla saval sin pedagogiska kompetens
som sin amneskompetens och ges forutsattningar att bedriva sitt arbete pa ett
effektivt sétt.

e Larandemiljo och studentstdd &r tillgangligt och andamalsenligt.

Stodjande fragor:

e Hur har lararkompetensen utvecklats de senaste aren? Vilka kompetenser
kommer att finnas och vilka kommer att behdva rekryteras de ndrmast
kommande aren?

e Hur arbetar utbildningen med kompetensutveckling for larare, @amnesmassig
och pedagogisk, sa att kompetensen méter utbildningens behov?

e Hur arbetar utbildningen med att ge studenterna relevant stdd under
utbildningen?

o Vilka behov av specifika larandemiljoer och resurser finns for utbildningens
genomfdrande, och finns det sérskilda utmaningar géllande detta?

3(7)



M|

4.2 Uppfyllelse av examensmal

Beddmningsgrund:

Utbildningens utformning, genomfdrande och examination sékerstaller att
studenterna uppnatt samtliga nationella, och eventuella lokala, examensmal nar
examen utfardas.

Stodjande fragor:

Hur sékerstaller utbildningen att studenterna ges mojlighet att uppna de
nationella, och eventuella lokala, examensmalen genom larandemal och
examinationsformer i programmets kurser? Bifoga malmatris.

Hur genomfors examination av det sjalvstandiga arbetet/examensarbetet?
Hur arbetar utbildningen for att tydliggora kopplingen mellan examensmal,
larandemal, larandeaktiviteter och examination?

4.3 Larandeprocesser och progression

Beddmningsgrunder:

Utbildningen utformas och genomfors pa ett satt som uppmuntrar studenterna till att
ta en aktiv roll i larandeprocesserna.

Undervisning, kurslitteratur/undervisningsmaterial och examination ar utformade sa
att de stodjer progression och studenternas larande.

Utbildningen utformas och genomfors pa ett satt som sékerstéller behorighet for
néasta utbildningsniva.

Stodjande fragor:

Hur arbetar utbildningen for att studenterna ska ta en aktiv roll i sina egna
larandeprocesser?

Hur arbetar utbildningen med att tydliggora vilka krav som stalls pa
studenterna i deras eget aktiva larande?

Hur arbetar utbildningen med progression, bade avseende larandemal,
larandeaktiviteter, examinationer och examinationsformer inom
utbildningen?

Hur arbetar utbildningen med progression mellan olika utbildningsnivaer?
For avancerad niva, hur kopplar behérighetskraven till mojliga tidigare
utbildningar pa grundniva?
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4.4 Forskningsanknytning

Beddmningsgrund:

. Utbildningens innehall vilar pa konstnarlig och/eller vetenskaplig grund samt
beprovad erfarenhet.

Stodjande fraga:

e Hur arbetar utbildningen med att integrera aktuell forskning och utveckling
inom féltet i utbildningen?

4.5 Samverkan och arbetsliv

Beddmningsgrund:

. Utbildningen &r anvandbar och utvecklar studenternas beredskap att méta
forandringar i arbetslivet.

Stodjande fragor:

e Hur arbetar utbildningen med att sékerstalla att dess innehall ar relevant och
hallbart i forhallande till tankt arbetsmarknad och samhallets foranderliga
behov?

e Hur samverkar utbildningen med det omgivande samhéllet?

4.6 Studentinflytande

Beddmningsgrund:

e Studenterna ges mojligheter att utdva inflytande dver utbildningen och sin
studiesituation.

Stodjande fragor:

e Hur arbetar utbildningen for att ge studenterna mgjlighet att utéva
inflytande i beredning av och beslut i &renden som ror studenternas
utbildning och studiemiljé?

e Hur arbetar utbildningen med att ta tillvara studenternas asikter om och
erfarenheter av utbildningen och sin studiesituation? Hur aterkopplas
eventuella atgarder till studenterna?
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4.7 Jamlikhet och jamstéalldhet

Beddmningsgrund:

. Ett jamlikhets- och jamstalldhetsperspektiv &r inkluderat i programmets innehall,
upplagg och genomfdrande.

Stodjande fragor:

e Hur arbetar utbildningen med att inkludera ett jamlikhets- och
jamstélldhetsperspektiv i innehall, upplagg och genomférande av
utbildningen?

e Vilka specifika forutsattningar finns avseende jamlikhets- och
jamstalldhetsperspektiv i utbildningen, och finns det sarskilda utmaningar
géllande detta?

4.8 Internationalisering

Beddmningsgrund:

. Ett internationellt perspektiv ar inkluderat i programmets innehall, upplagg och
genomfdrande.

Stodjande fragor:

e Hur arbetar utbildningen med att inkludera ett internationellt perspektiv i
innehall, upplagg och genomférande av uthildningen?

o Beskriv lampliga/utpekade in- och utresandefonster i utbildningens
upplagg, som mojliggdr mobilitet med internationella larosaten.

5. SWOT-analys

Identifiera och analysera, pa ett évergripande plan, utbildningens styrkor,
svagheter, mojligheter och hot. Skriv garna i punktform. SWOT-analysen kan
med férdel géras som en inledande aktivitet i arbetet med sjalvvarderingen.
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Styrkor Svagheter

Mojligheter Hot

Bilagor

Bifoga de bilagor som ar relevanta for sjalvvarderingen (till exempel
malmatris).
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Beddmning av program Xxxx

Nérvarande vid dialogen:

Sammanfattande beddmning:

Faststalld av: Datum for faststallande:
UF-ndmndens ordférande Namnfortydligande

Satt ett kryss (X) i en av kolumnerna (Fungerar bra, Behdver delvis utvecklas, Behéver mer omfattande dversyn) och ge en kortfattad beskrivning av
beddmningen i kolumnen Kommentar.

. .| Behbver mer
N o Behover delvis
Beddmningsomrade Fungerar bra omfattande Kommentar

utvecklas Bversyn

Forutsattningar

Utformning och genomférande




Uppfyllelse av examensmal

Forskningsanknytning

Samverkan och arbetsliv

Studentinflytande

Jamstalldhet/Jamlikhet

Internationalisering




Atgardsplan fér program xxx

Faststalld av:

Akademichef

Namnfortydligande

Datum for faststéllande:
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Beddomningsomrade

Utvecklingsomrade

Aktivitet

Paborjas

Avslutas

Ansvarig

Kommentar
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