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Verksamhetsplanering

Inledning

Vid Kungl. Musikhdgskolan (KMH) finns, jaimte akademierna, hdgskolegemensamma funktioner i
form av hogskoleforvaltning och hogskolebibliotek.

Hogskoleforvaltningens uppgift &r att utgora ett stod for KMH:s ledning, Akademier och Utbildnings-
och forskningsndmnd i administrativa fragor. Det géller dels administration med néra anknytning till
karnverksamheterna utbildning och forskning, men uppgiften innefattar ven att upprétthalla en vil
fungerande administrativ miljo avseende IT, personal, ekonomi och &vrig service.
Hogskoleforvaltningens arbete ska dven syfta till att hélla larositet ssmman som en myndighet och
utgora ett stod i att utveckla dess verksamhet. Hogskolebiblioteket har delvis andra uppgifter, men da
dven biblioteket utgor en stodfunktion och det organisatoriskt sorterar under hogskoledirektdren, ingar
dven biblioteket 1 denna verksamhetsplan.

Utdver de hogskolegemensamma funktionerna ingér ocksé ekonomiska ramar for ovriga
hogskolegemensamma kostnader, vilka innefattar lokaler, gemensamma inventarier samt
gemensamma driftkostnader.

Verksamhetsstyrningsmodellen

KMH:s strategidokument innehaller 1angsiktiga mal for verksamheten. Det faststélls av
hogskolestyrelsen i syfte att n4 KMH:s uppdrag och vision och utgér utgdngspunkten for
verksamhetsstyrningsmodellen.

Vision och strategi 2018-2020 innehéller tre delar: visionen, som beskriver vad KMH ska strdva emot
i ett langsiktigt perspektiv, virdegrunden, som beskriver vilka varderingar som ska ligga till grund for
alla som verkar inom KMH, samt de strategiska mdlen for hogskolans centrala verksamhet och den
kvalitetsfrimjande verksamheten for kommande tredrsperiod.

De strategiska maélen sitts i sitt sammanhang och utvecklas vidare i 1dngsiktiga planer for respektive
sakomrade. De strategiska malen resulterar dven i konkreta, arligen uppfoljningsbara mal i KMH:s
verksamhetsplan vilka faststéller vad som ska prioriteras under kommande ar.

Hogskoleforvaltningens och hogskolebibliotekets verksamhetsplan for 2020 ska forhélla sig saval till
regeringens mal som KMH:s vision, strategi och langsiktiga planer for 2018-2020. I
verksamhetsplanen for hogskoleforvaltning och hogskolebibliotek anges vad respektive avdelning ska
prioritera under &ret. For vissa avdelningar finns mal och genomforande redan preciserat i de
langsiktiga planerna men det &r viktigt att alla avdelningar reflekterar 6ver vad som ska prioriteras sa
att de overgripande malen och visionen kan nds. For att kunna formulera avdelningens mal for 2020
kravs darfor kinnedom om regeringens 6vergripande mal, KMH:s vision, strategin for 2018-2020
samt de langsiktiga planerna.

Uppfoéljningscykel

En uppf6ljning av méaluppfyllelsen for prioriteringarna i KMH:s verksamhetsplan presenteras for
hogskolestyrelsen i april det efterfoljande aret. Det handlar inte nodvéndigtvis om maluppfyllelse i
relation till ett nyckeltal, utan snarare om redogdrelse av utforda atgérder och en diskussion om hur
dessa bidragit till att uppfylla strategin och de dvergripande prioriteringarna. I anslutning till denna
gors dven en uppfoljning av maluppfyllelsen for prioriteringarna i forvaltningens verksamhetsplan.
Den ekonomiska uppfoljningen sker kvartalsvis.

Ekonomiska ramar

De hogskolegemensamma kostnaderna innefattar kostnader som inte &r direkt hanforliga till en
akademi. Till de hogskolegemensamma kostnaderna riknas hogskoleforvaltning, hdgskolebibliotek,
gemensamma inventarier, gemensamma driftskostnader samt lokalkostnader. Hogskolestyrelsen anger
en ram for de hogskolegemensamma kostnaderna. Enligt budgetordningen fordelas ramen vidare till
de hogskolegemensamma verksamheterna i beslut av hogskoledirektoren och respektive
avdelningschef genomfor en budgetering av sina kostnader. Kostnader for hdgskolegemensamma
verksamheter innefattar personalkostnader for forvaltning och hogskolebibliotek samt direkta
kostnader for den verksamhet de bedriver, exempelvis tryck av informationsmaterial, licenser, eller
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inkdp av bibliotekslitteratur. Avgift for studiedokumentation och extern revision samt kostnader for
konsertproduktion aterfinns ocksé hir. De hdgskolegemensamma kostnaderna innefattar ocksa
kostnader for gemensamma inventarier, t.ex. viss gemensam IT-utrustning samt mobler och storre
instrument.

Intékter vid uthyrning

KMH:s lokaler dr i forsta hand avsedda for utbildning, forskning och samverkan men en viss del
extern uthyrning dr nodvéandig for finansiering av kostnader for teknisk infrastruktur. Ambitionen ar
att externa uthyrningar ska inga som ett naturligt inslag i studenternas utbildning genom att de
medverkar i evenemangen.

Genom att attrahera hyresgister och externa samarbetspartners uppnds dessutom delar av hogskolans
strategiska mal for samverkan. Intdkter for lokalhyra som inkommer till KMH i samband med externa
konferensarrangemang och konserter fordelas sa att viss del ska tdcka KMH:s direkta hyreskostnader
for lokalen, samt viss del av lokaltjanstkostnaderna enligt foljande:

20 % for att tacka direkta lokalkostnader

28 % till Samverkansavdelningen for konferenskoordination, konsert/-eventproducent m.m.
7 % till IT-avdelningen for IT och sdkerhet

3 % till Ekonomienheten for ekonomiadministration

28 % till Produktionsavdelningen for ljus-, ljud- och scenteknik

14 % till Serviceavdelningen for lokalvard

Kapitaldisposition
I enlighet med besluts- och delegationsordning fattar hdgskoledirektdren beslut om hantering av dver-
och underskott som har uppstatt hos hogskoleforvaltningens avdelningar samt hogskolebiblioteket.

Over- och underskott definieras som arets resultat, riknat i intikter minus kostnader inklusive interna
omfordelningar. Beslut om disposition av dver- och underskott fattas av hogskoledirektoren i
januari/februari. Nedanstdende kommer att utgdra den végledande principen.

Tio procent av det ekonomiska &verskottet fran avslutat ar kvarstar pa den avdelning/enhet dér det
uppstatt. Dock far det ackumulerade dverskottet uppga till hogst fem procent av
avdelningens/enhetens budgetram for nastkommande ar. Resterande del av dverskottet aterfors till
fordelningskostnadsstéllet for anslagsmedel.

For att ta ackumulerat 6verskott i ansprak ska budget for planerat anvindande av medlen godkénnas
av hogskoledirektdren i samband med ordinarie budgetarbete. Da 6verskottet kan ses som tillfalliga
medel ska det inte anvindas for langsiktiga kostnader som tillsvidareanstéllning, avskrivning eller
dylikt.

Underskott kvarstar i sin helhet hos, och ska framover atgirdas av, den aktuella avdelningen/enheten.
Hela érets overskott pa aktuell avdelning/enhet far anvéndas for att avrdkna mot ett ackumulerat
underskott.

Eventuella avsteg fran ovanstdende kan goras i sarskilt beslut av hogskoledirektdren.
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Verksamhetsuppdrag 2020 till de hogskolegemensamma funktionerna

Avdelningen for ledningsstod, personal och ekonomi

Avdelningen for ledningsstdd, personal och ekonomi bestér av tre enheter: Enheten for ledningsstdd,

Personalenheten och Ekonomienheten

Enheten for ledningsstéd

Enheten for ledningsstdd ska utgora stabsfunktion for KMH:s ledning. Detta inbegriper:

o Strategisk och operationell planering och uppfoljning av KMH:s dvergripande verksamhet och
ekonomi inkl. medelsfordelning, budgetuppféljning, prognoser, resultatredovisning,
malframtagning, riskanalyser m.m.

o Kanslistdd i planering och uppfoljning av ekonomi och verksamhetsdimensionering hos akademier

och avdelni

o Sekretariat for rektor och hdgskoledirektor.

ngar.

o Sekretariat for KMH:s styrelse, disciplinndmnd och lararférslagsndmnd.

e Registrators- och arkivfunktioner.

e Utredning och handldggning av drenden kopplade till stabsfunktionen samt stod i juridiska fragor

och GDPR.

Prioriteringar 2020

Pabérja arbetet med att ta fram en ny strategi.

e  Utgdra administrativt stdd till rektor infor strategiarbetet

Analysera KMH:s utbildningsutbud inbegripet séktryck och genomstromning.
e  Aktivt deltagande och samarbete kring analyser tillsammans med UFA och SAD

Implementera Klimatramverket for universitet och hogskolor inom verksamheten.
e Utgora administrativt stod till rektor i implementeringen av Klimatramverket

Aktiviteter

Lo g

Fardigstélla KMH: s arsplanering /arshjul
Utveckla KMH: s verksamhetsplanering
Utveckla den interna resultatuppfoljningen
Sékerstélla kvaliteten i bemanningsplaneringen
Digitalisera KMH: s arkivforteckningssystem

Ekonomisk ram, Enheten for ledningsstod (tkr)

Ram 2019

Forandring

Ram 2020

4941

-781

4160

Forandringen beror pa pris- och l16neomrakning
samt omfordelning av resurser for finansiell
controller/redovisningsansvarig som flyttats till
ekonomienheten.

Ekonomisk ra

m, Ledning (tkr)

Ram 2019

Forandring

Ram 2020

5174

+594

5768

Forandringen beror pa pris- och l16neomrakning
samt okning av kostnader for rektor, repatriering
avseende avgédende rektor samt kostnader for
rektorsrad for externa relationer.

5(24)
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Personalenheten

Personalenheten ska vara till stod for hogskolan med savil operativa som strategiska ansvarsuppgifter
inom personalomréadet. Detta inbegriper bl.a. beredning av och stdd inom:

o Anstillningsfragor (forordnande, 16n, ledighet, intyg, entledigande, pensionsfragor).

e Arbetsmiljo och arbetsskadefragor (bl.a. sekretariat for Arbetsmiljokommittén och ledamotskap i
krisgruppen).

e Arbetsritt (information om lagar, férordningar och avtal; kontaktperson gentemot
Arbetsgivarverket, foredragande i Personalansvarsndmnden).

e Samverkansprocessen med personalorganisationerna och forhandlingar enligt MBL.

o Jamstdlldhets- och mangfaldsfragor (i samverkan med Studieadministrativa avdelningen i de fall
da studenter berors).

o Kompetensutvecklingsfragor.

e Lonerevisionsprocesser.

e Lon och kallskatt.

e Pensioner.

e Personalsociala fragor.

e Rekrytering, omplacering och avveckling av personal (foredragande i lararforslagsndmnden), samt

e Ansvar for personaladministrativa delen i nuvarande stodsystem (ODEN).

Prioriteringar 2020

KMH ska arbeta med kompetensfragor pd ett langsiktigt och enhetligt sditt samt sikerstdlla att de blir
en integrerad del av verksamheten.
e Ta fram kompetensforsorjningsplan.
o Effektivisera och forenkla rekryteringsprocessen (Reachmee)
o Sikerstilla en likvérdig introduktion samt anvénda digitala verktyg for att nd nyanstillda,
inklusive studenter som anstills av KMH. Vid behov ta fram information riktat till studenter.
e Systematik kring avslutningssamtal.
e [ dversynen av arbetstidsavtalet for larare, tydliggora och sikerstilla tid for forskning.

KMH ska arbeta med arbetsmiljofrdgor pa ett systematiskt séitt och verka for att det blir en integrerad
del av verksamheten.
e Frimja det positiva bemdtandet och fortsétta forankringen av vér viardegrund inklusive lika
rattigheter och mdjligheter.

KMH ska arbeta med jamlikhetsfragor pad ett systematiskt sditt och verka for att det blir en integrerad
del av verksamheten.
o  Sikerstilla jamstélld jurysammanséttning vid KMH:s antagningsprov.
o Sikerstilla att jamstélldhet (lika rattigheter och mojligheter) i undervisning och val av
kursmaterial fingas upp med relevanta fragor i kursutvirderingarna.
o Sikerstilla att rekryteringsprocessen ér fri fran diskriminering och att kompetens beddéms
likvérdigt oavsett kon.
e  Analysera beslutsstrukturer och resursfordelning ur ett jimstilldhetsperspektiv.

Férenkla och fortydliga arbetsprocesser.
e [ samverkan med akademichefer ska en dversyn av studierektorernas roll genomforas.

KMH ska ta tillvara modern teknik och digitaliseringens maojligheter vid utveckling av verksamheten
e [ och med att delar av kompetensforsorjningsprocessen digitaliseras sé bidrar personalenheten
till en 6kad anvinding av digitala vertyg.
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e Minska det fysiska pappersflodet genom utokad anvindning av Primula, borttagande av
16nespecifikationer samt inforandet av Reachmee.

KMH ska arbeta for en hdllbar utveckling
e Fortsitta friskvardssatsningar. Tydliggora héllbarhetsmélen i férménsportalen, ev samarbete

med Musik och Hilsa.

Aktiviteter

Enheten har endast aktiviteter i direkt relation till prioriteringarna i KMH:s VP 2020

Ekonomisk ram (tkr)

Ram 2019

Forandring

Ram 2020

5392

+253

5645

Forandringen beror pa pris- och l16neomrikning samt
rekrytering av personalhandldggare som erséttare for
personaladministrator. Ekonomiadministratr med en
omfattning motsvarande 50 % flyttas fran EK till PE.
Licensavtal for Selecta flyttas till SA.

7(24)
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Ekonomienheten

Ekonomienheten ska forse chefer pé alla nivaer med underlag for att bedoma ekonomiska
forutsittningar for och konsekvenser av fattade beslut samt berédkna, utbetala och enligt lag och
forordning redovisa KMH:s in- och utbetalningar. Ekonomienheten ansvarar for att sammanstélla
myndighetens ekonomiska transaktioner till ett finansiellt resultat samt svara for nddvéndig utveckling
inom ekonomi- och 16neomrédena. Detta inbegriper hantering av:

o Inrapportering av budget i Agresso och uppfoljning pd KMH-niva.
e Prognoser for KMH styrelse och Hermes.

e Arsredovisning (finansiella delen).

e Radgivning (till ledning, avdelningschefer och prefekter).

e Redovisning av arbetsgivaravgift och skatt.

o Reskontra (Leverantors- och kundfakturahantering).

e Bankkontakter.

e Systemansvar for ekonomisystemet Agresso.

o Ekonomiska rutiner kring hantering av anldggningstillgéngar.

¢ Interndebitering och kontering.

e Ansvarar for fragor rérande KMH:s stiftelser och donationer.

Prioriteringar 2020

Enheten ska bidra till KMH:s prioriteringar enligt nedan. Enheten haringa egna prioriteringar fran
KMH:s VP 2020 att driva.

Aktiviteter

= Uppgradering av ekonomisystemet Agresso
= Upphandling av resebyratjanst
= Sékerstilla att KMH:s rutiner for inventering efterlevs

Ekonomisk ram (tkr)

Ram 2019 Forandring Ram 2020 Forandringen beror pa pris- och 16neomrakning

samt omfordelning av resurser for funktionen
2721 402 3123 ekonomiadministratdr som flyttas till PE samt
funktionen redovisningsansvarig som flyttats fran
enheten for ledningsstod.
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Utbildnings- och forskningsavdelningen

Utbildnings- och forskningsavdelningen (UFA) utg6r stddfunktion for utbildnings- och
forskningsfragor gentemot Utbildnings- och forskningsndmnden (UF-ndmnden), hogskoleledning och
hogskolestyrelsen. UFA stottar akademierna i kvalitetsfragor gillande utbildning och forskning samt i
implementering av beslut som fattas av UF-ndmnden och hdgskolestyrelsen. UFA har ocksa en
strategisk roll i att formedla nyheter pa utbildnings- och forskningsomradet till UF-ndmnden och till
akademierna. Avdelningen ansvarar for:

e Beredning av drenden, utarbetande av beslutsforslag och foredragning i UF-ndmnden.

o Forsknings- och utbildningsstrategiskt stdd (nationellt och internationellt).

e Forskningsradgivning.

o Sekretariat for UF-ndmnden.

e Omvirldsbevakning relaterad till UFA:s verksamhetsomréde.

e Handliggning av remisser relaterade till UFA:s verksamhetsomrade.

e Utarbetande av underlag for statistik och prognoser rérande utbildningsdimensionering.
o Stod for pedagogiskt utvecklingsarbete och personalutbildning for larare.

o Kontinuerligt kvalitetsarbete avseende svensk och engelsk terminologi rérande utbildning och
forskning.

e Handldggning av forskningsrelaterade fragor.
o Stdd till KMH:s systematiska kvalitetsarbete.
o Stdd till KMH:s innovationsarbete.

e Systemforvaltning av Moodle.

Prioriteringar 2020

Stodja framtagande av KMH.:s kvalitetssdkringssystem.
o Forbereda organisationen pa Universitetskanslersdmbetets platsbesok och utvardering av
KMH:s kvalitetssékringssystem.
e Fortydliga KMH:s utbildningsplaneringsprocess.
e Samordna framtagande av riktlinjer och rutiner for valbara kurser.
e Samordna implementeringen av digitalt kursguidessystem.
e  Arbeta med uppfoljning och utvérdering av systemet for KMH:s kursvérderingar.

Stodja KMH:s utvecklingsarbete inom utbildning och forskning
e Utgora stodorganisation for akademiernas fardigstillande av kursplaner inom KMH:s nya
konstnérliga kandidatprogram samt &mneslérarprogram, med sérskilt fokus pé valbara kurser.
e Utgora stodorganisation for KMH:s ambition att paborja antagning till engelsksprakiga
program.
e Utgora stodorganisation for KMH:s oversyn av existerande masterprogram.
e Bista prorektor och akademier i utvecklingen av KMH:s forskningsmiljo.

Stodja KMH i arbetet med externmedelsfinansierad verksamhet
e Inom ramen for ESAIM-projektet arbeta for att 6ka antalet organisationer och foretag
gillande framtida samarbete.

¢ Finna fler externa finansieringskéllor for att bekosta nya forsknings- och utvecklingsarbeten
vid KMH.

Aktiviteter

Avdelningen har endast aktiviteter i direkt relation till prioriteringarna i KMH:s VP 2020
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Ekonomisk ram (tkr)

Ram 2019 Forandring Ram 2020
3475 +326 3001
(-800)

Forandringen beror pa pris- och l16neomrikning samt
utdkning av UF-ndmndens ram. Handl4dggarresurs
motsvarande en omfattning av 50% flyttas frin SAM
till UFA.

Fran och med 2020 presenteras ramen for UF-
nidmnden, 800 tkr, separat. Se vidare under Ovriga
hogskolegemensamma kostnader.

10(24)
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Studieadministrativa avdelningen

Studieadministrativa avdelningen (SAD) har huvudansvaret for administration av studier och
studenter. De 16pande arbetsuppgifterna for avdelningen ar bl.a.:

e Ansvar for antagnings- och examensprocesserna.

e Ansvar for introduktionsveckan.

o Studieorganisationsfragor.

o Studieregister och annan studiedokumentation.

o Studiesociala fragor (studenthélsa, studentrattigheter).

e Samordning av stdd till funktionshindrade studenter.

o Studieadministrativt stdd till uppdragsutbildning.

o Internationellt mobilitetsarbete: student-, larar- och personalutbyte.
o Liasarsplanering, schemalidggning och lokalbokning.

o Systemansvar LADOK, NyA, Time Edit, NOMI och SPS.

o Studie- och karridrvigledning

Prioriteringar 2020

Analysera KMH:s utbildningsutbud inbegripet séktryck och genomstromning.
o Samtal med rektor och akademichefer kommer att hallas for att diskutera KMH:s framtida
utbildningsutbud och hitta végar for att arbeta med breddad rekrytering

Oka antalet in- och utresande studenter, lirare och personal
e Hitta mgjligheter for att mota studenter, ldrare och TA-personal for att informera om
mojligheterna till utbyte. Arbeta for att hitta mdjligheter att planera in utbyten i studier och
anstéillningar

Aktiviteter

= Utveckla tillsammans med IT-avdelningen ett system dédr kurstillfdllen kopieras fran ett ar till
ett annat for en effektivare administration.

= Tillsammans med IT-avdelningen arbeta fram en enkel men séker inloggning for nya

studenter.

Implementering och utbildning av systemet NOMI ska goras for alla inblandade.

uud

Undersdka om det finns system som underléttar hantering av studenter med sérskilt
pedagogiskt stdd.

Ekonomisk ram (tkr)

Implementering av TEPlan ska goras och dértill en genomlysning schemaldggningsprocessen.

Ram 2019 Forandring Ram 2020 Forandringen beror pa pris- och 16neomrikning
6337 301 6 658 samt 6kade kostnader for nya systemldsningar

11(24)
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Samverkansavdelningen

Samverkansavdelningens (SAM) huvudsakliga uppgift ar att samordna KMH:s samverkan med det
omgivande samhéllet. KMH har for avsikt att strategiskt och langsiktigt samverka med foretag,
myndigheter, organisationer och andra hogskolor. Avdelningen ska vara ett stdd for och skapa
forutsattningar for nya samarbeten med externa aktdrer. Samverkansavdelningen ska dven stodja
samverkan mellan KMH och olika organisatoriska enheter och individer.

Ovanstéende inbegriper bland annat att avdelningen ansvarar for:
o Konserter, festivaler och seminarieserier.

o Partnerskap och fundraising.

e Alumniverksambhet.

e Niringslivskontakter.

e Hogskolegemensam kommunikation och marknadsforing samt,

e samverkan med &vriga hogskolevérlden.

Prioriteringar 2020

Till KMH i samverkan med olika organisationer bjuda in till konferenser, samtal och méten
e Samverkansavdelningen ska bidra med strategiskt stdd och det praktiska genomforandet
gillande de konferenser som KMH bjuder in till.

Tydligare kommunicera och skapa ett positivt medialt intresse for de samverkansprojekt som KMH
deltar i.
e Samverkansavdelningen ska skapa kommunikationsplaner for att utveckla och effektivisera
kommunikationen kring KMH:s samverkansprojekt.

Verka for breddad studentrekrytering genom samverkan med forutbildningar
e Samverkansavdelningen ska skapa dialog med forutbildningsforetradare for att diskutera hur
vi ska kunna nd nya malgrupper genom samverkan.

Fortsdtta internationaliseringsarbetet genom tydlig kommunikation till studenter, ldrare och besokare
pd engelska i framst digitala kanaler
e Samverkansavdelningen ska gora en dversyn och skapa en strategisk malbeskrivning for den
engelsksprakiga kommunikationen i digitala kanaler.

Aktiviteter
Avdelningen har endast aktiviteter i direkt relation till prioriteringarna i KMH:s VP 2020

Ekonomisk ram (tkr)

Ram 2019 Forandring Ram 2020 Forandringen beror pa pris- och I6neomraknng.
Flytt av 50% resurs fran SAM till UFA samt flytt
3052 247 5299 av 40 % resurs fran akademierna till SAM.
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Serviceavdelningen

I

Serviceavdelningens uppdrag ingér att upprétthalla en god niva pa de musikinstrument och den

musikutrustning som anvénds inom utbildning och forskning vid KMH. Serviceavdelningen ansvarar
ocksa for campus Edsberg dir ingér intendentur, instrumentvard, lokalvard och fastighetsansvar.
Serviceavdelningen ansvarar ocksé for lokalvard vid campus Valhallavégen.

Ovanstéende inbegriper bland annat att avdelningen ansvarar for:

Vard, renovering och stdmning av instrument.
Intendentur vid Edsberg.
Inventering av instrument.

Lokalvard.

Prioriteringar 2020

Enheten ska bidra till KMH:s prioriteringar enligt nedan, inga egna prioriteringar frin KMH:s VP
2020 att driva.

Aktiviteter

= Fortsétta underhéllsarbete av vissa flyglar och instrument i syfte att forlinga den ekonomiska
livsldngden, upprétthélla en hog kvalitet i undervisning samt bidra till regeringsuppdraget om
anordnande av utbildning av pianostimmare vid KMH.

= Fortsétta att reparera strakinstrument i syfte att uppréitthalla en hog kvalitet inom utbildning

och forskning vid KMH.

Bidra med att forbéttra rutiner och atgirder vad géller inventeringen

=
= Jobba med miljoforbéttringar inom lokalvarden

Ekonomisk ram (tkr)

Ram 2019 Forandring Ram 2020 Forandringen beror pa pris- och 16neomrakning

6440 1198 6 638 samt licensavtal for Selecta.
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Produktionsavdelningen

Produktionsavdelningen svarar for teknisk service till KMH:s ldrare och studenter samt drift av
KMH:s lokaler. Detta inbegriper bl.a.:

o Lokaltjanster sa som disposition av lokaler, kontakt med hyresvard, drift av Internservice (lan av
instrument och teknisk utrustning samt allmén daglig service for studenter och personal samt
lasning och larmdvervakning).

e Svara for ljudteknisk infrastruktur/AV-utrustning i inspelningsstudios och vid konserter.
o Dirift av reprocentral och multifunktionsskrivare.

e Hantering av nycklar, passerkort och larm.

e Ansvar for brandskyddsfragor.

e Arlig inventering av samtliga inventarier.

e Registerhallning av inventarier: instrument och mobler.

e Ansvar for fragor rérande restaurangen.

Prioriteringar 2020

Frimja det positiva bemotandet och fortsdtta forankringen av KMH:s virdegrund inklusive lika
rattigheter och majligheter.

e Genom att fortydliga hur vi arbetar, vilka rutiner som finns samt orsaken till att vi valt att
implementera de rutiner vi har vill vi skapa en 6kad forstéelse, vilket i sin tur frimjar det
positiva bemétandet.

Férenkla och fortydliga arbetsprocesser och interna regelverk sd att det blir ldtt att géra rditt.

e Information om teknik och service pd KMH:s web ses over och teknik i konsertsalarna som
man som anvéndare sjilv kan skota kommer att demonstreras for studenter och personal.

e Efterstriva minskad sarbarhet hos de administrativa funktionerna genom att bemanningen
kvillstid och helger samt vid stérre evenemang ses Gver s att tillrdckligt med bemanning
samt rétt kompetens finns pé plats nir den behdvs.

e For inventeringen ska rutiner och ansvarsomraden ses dver och en omfattande 6versyn av de
anlidggningstillgdngar avdelningen ansvarar for kommer att goras under aret.

Aktiviteter
= Tillmoétesga de tekniska behov som finns samt se till att KMH:s lokaler och tekniska
infrastruktur héller en internationellt hog klass. Avdelningen ska tillhandahalla professionell
teknik och god service som gor det mojligt att bedriva utbildning, forskning och samverkan
med hog standard i KMH:s lokaler.

Ekonomisk ram (tkr)

Ram 2019 Forandring Ram 2020 Forandringen beror pa pris- och 16neomréikning.
6780 +130 6910




I< M I-I 15(24)

IT-avdelningen

IT-avdelningen ansvarar for drift och underhall av IT-verksamheten vid KMH. Arbetet omfattar drift,
forvaltning och utveckling av IT-infrastruktur, interna IT-system samt telefoni. Dessutom ansvarar
avdelningen for KMH:s skalskydd sdsom larm och passagesystem. Detta inbegriper hantering av:

o Sikerhet (larm- och passagesystem).

e Anskaffning av IT-inventarier och programvara.
o Teknisk infrastruktur for telefoni.

e Telefoni.

o Drift av datasystem (drift, backup och underhall av operativsystem pd KMH:s klienter och servrar
samt nitverk).

e Hantering av IT-behdrigheter.

o IT-support och helpdesk (dock ej applikationer).

o Drift och utveckling av gemensamma administrativa datoriserade system.
o Drift och underhall av anlédggningsregister.

e Arlig inventering av samtlig IT-utrustning.

e Registerhallning IT-utrustning.

Prioriteringar 2020

Undersoka forutsdttningar for e-ldrande,
e Resurser behover avsittas inom akademierna for detta. AK 2 driver arbetet.

Klassificera vara informationstillgangar i IT-system utifrdn dokumentationsplanen
e Resurser behdver avsittas inom avdelningarna for att definiera detta, kvarstaende fran 2019

Inventera behov, tillginglig IT-utrustning samt mjukvara som grund for en utvecklingsplan for
effektivare arbetssditt,
o Resurser behover avsittas inom PA respektive ndgon representant fran respektive akademi for
att analysera behovet av mjukvara/hardvara

Minska det fysiska pappersflodet i organisationen till formdn for elektroniska dokument.
e Resurser behover avsittas bade inom akademier och avdelningar i form av repr. Fran varje
avd/akademi.

Aktiviteter

= Slutfora arbetet med utveckling av kompetens och utvecklingssamtalssystem som paborjades
under 2019
Utveckla system for kursguider — bestillning frén akademierna till IT-avdelningen
Konvertering av applikationer i Objective C till Swift:
PDB-system (Utveckla webbgranssnitt for PDB dvs PDB version 2.0)
PDB-synkar (PDB-Primula, PDB-Ladok, PDB-TE, PDB-SPS, PDB-ALF)
SPS-system
SPS-synkar (Moodle, Netigate)
Anpassa SPS utifran nya krav efter inférande av TE Plan
Utveckla sokfunktioner i webbgranssnitt for Odens historik i MySQL-databasen
Upphandla ny telefonilosning
Frikoppla IT-utrustning fran KMH:s katalogtjénst (AD) for att mojliggdra for anvéndare att
anslutning till KMH:s nitverk och tjénster kan utforas oavsett geografisk placering.
Slutféra arbetet med fordndrat regelverk for tilldelning av anvéndarkonto och
behorighetstilldelning for anvindare.

Uy
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Ekonomisk ram (tkr)

Ram 2019

Forandring

Ram 2020

6429

+123

6552

Forandringen beror pa pris- och l1oneomriakningen

16(24)
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Hogskolebiblioteket

KMH:s bibliotek ska utgora ett stdd for larare, studenter och forskare inom utbildning och forskning
vid hogskolan. Detta inbegriper tillhandahéllande av

e Musiklitteratur, musikalier (noter), CD-skivor, filmer, uppslagsverk, musiktidskrifter samt
databaser med fokus pa utbildning och forskning inom musikomradet.

o Litteratur sdrskilt inriktad mot lararutbildningen.
e Referens- och i viss mén dven hemlédneexemplar av kurslitteratur.
o Referensexemplar av dldre examensarbeten.

¢ Via hemsidan for studenter och anstillda: bibliotekskatalog av mediebestandet, musiklyssning i
olika genrer, musikvideos, artikeldatabaser, notdatabas for nedladdning av noter, uppslagsverk och
tidskrifter-on-line.

o Musiklyssningsrum, ldsesalar och arbetsplatser for informationssékning/musiklyssning.
¢ Introduktion av nya studenter till bibliotekets resurser vid terminsstarten.

e Undervisning av studenter i avancerad informationssokning och kéllkritik infor skrivande av
examensarbeten.

¢ Inhyrningsservice av noter till KMH:s ensembler och orkestrar.

¢ Administration, och stdd vid registrering och publicering av sjilvstédndiga arbeten samt
forskningspublikationer i DiVA (Digitala Vetenskapliga Arkivet).

Prioriteringar 2020

Stdrka héogskolebibliotekets kapacitet till stod for forskning och skapa rutiner for open access
publicering,

e KMH:s bibliotek har som malsdttning 2020 att fortsétta att utdka och anpassa sitt
mediebestand pa ett sitt som tillgodoser forskarnas behov pa ett bittre sétt.
Hogskolebiblioteket ska ocksa i samarbete med arkivet, IT-avdelningen och UFA arbeta
vidare med frdgan om lagring och tillgéngliggdrande av forskningsdata.

KMH ska utifran den gemensamma virdegrunden efterstriva en dndamdlsenlig administration
med utbildning, forskning och samverkan i fokus.
e Hogskolebiblioteket ska arbeta med informationsformedling dér informationen &r aktuell och
av god kvalitet. Servicen ska ske med ett gott bemdtande och den ska vara anpassad for olika
gruppers behov.

KMH ska sprida kunskap och aktivt bidra till samhdllsnytta, samt skapa intresse och engagemang
for musiken i samhdllet som helhet.
e KMH:s bibliotek ska samverka med det omgivande samhiéllet genom att bidra till att skapa en
kultur dar ménniskor som pa olika sétt har behov av att komma i kontakt med
arbetsmarknaden kan fa hjélp.

KMH ska strdva efter att uppritthdlla en position som internationellt ledande ldrosdte och
huvudsakligen samarbeta med internationellt framstaende ldrosdten.
e KMH:s bibliotek ska uppritthélla och utoka kontakter med andra musikhdgskolebibliotek,
framst i Europa. Syftet dr att utbyta erfarenheter och kunskap som kan anvéndas i den egna
verksamhet.

Aktiviteter

= Under 2020 kommer biblioteket att fokusera pa att 6ka bestandet av e-bocker samtidigt som
bestandet i tryckt form fortlopande utdkas.

= Den 6kade forskningsverksamheten vid KMH 6kar behovet av lagring och tillgdngliggdérande
av forskningsdata vilket kommer att prioriteras under &ret.
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= Inkdp eller prenumerationer av material med relevans for forskningsverksamheten ska
prioriteras.

= Fortbildning av personalens &mneskunskap och bemétandekompetens ska kontinuerligt ske

genom utbildning.

Mediebestandet pa hogskolebiblioteket ska fortlopande férnyas.

Arbetet med att utdka antalet verk av kvinnliga kompositorer ska fortsétta.

Biblioteket riknar med att &ven under 2020 kunna ta emot PRAO-elever och praktikanter men

ocksa personer som &r i behov av olika arbetsmarknadsatgarder.

= Biblioteket kommer, liksom tidigare ar, fortsitta att ta emot Erasmus+ utbyten (framst
bibliotekarier) fran andra framstaende laroséten i Europa och ansdka om att dka pé eget
Erasmus+ utbyte.

uud

Ekonomisk ram, hogskolegemensamt (tkr)

Ram 2019 Forandring Ram 2020 Forandringen beror pa pris- och loneomrakning.
2 454 +47 2 501

Ekonomisk ram, forskningsanslag (tkr)
Ram 2019 Forandring Ram 2020 Ingen f6rdndring. Tilldelning enligt KMH:s
800 0 800 VP2020
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Ovriga hégskolegemensamma kostnader

Lokalkostnader
KMH:s lokalkostnader inkluderar driftskostnader som t.ex. hyra, virme och kyla,

avskrivningskostnader for campus, samt dvriga driftskostnader som kan hirledas till campus. Aven

vissa gemensamma investeringar, sdsom kostnader for akustikatgdrder och mobler i allménna
utrymmen, redovisas som lokalkostnader.

Ekonomisk ram (tkr)

Ram 2019

Forandring

Ram 2020

48 455

+1 025

49 480

Forandringen beror pa upprikning av
hyreskostnader.

Gemensamma driftskostnader
Till gemensamma driftskostnader hor kostnader som inte direkt kan hénforas till en funktion eller
avdelning, som t.ex. hdgskoledvergripande medlemsavgifter, stod till studentkar och

upphandlingsstod.

Ekonomisk ram (tkr)

Ram 2019

Forandring

Ram 2020

2601

-855

1 746

Forandringen beror pa att hyresintékter fran
Restaurang Oktav bidrar till de gemensamma
driftskostnaderna.

UF-ndmnden
Utbildnings- och forskningsndmnden, UF-ndmnden, ska kvalitetssékra och planera KMH:s utbildning

och forskning. UF-ndmnden beslutar om atgérder for att frimja utvecklingen av konstnérlig och
vetenskaplig forskning vid hogskolan.

Ekonomisk ram (tkr)

Ram 2019

Forandring

Ram 2020

800

Fran och med 2020 presenteras ramen separat.
Tidigare har den presenterats inkluderad i UFA:s
ram, vilket vi anser otydligt.

19(24)
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Bilaga 1:
Aktiviteter som paverkar en annan avdelning avsevért:

Fran Ledningsstod:

Aktiviteter som paverkar en annan avdelning avsevirt:
e En Overgripande prioritering for hela verksamheten é&r att pabdrja arbetet med en ny
strategi. Alla mdste vara delaktiga
¢ implementera Klimatramverket for universitet och hogskolor inom verksamheten. Alla
mdste vara delaktiga (projektgrupp leds av IPE)

e kommunicera hallbarhetsmélen i Agenda 2030 och diskutera hur dessa kan
implementeras i KMH:s verksambhet. Alla mdste vara delaktiga

Fran Ekonomi:

Aktiviteter som paverkar en annan avdelning avsevirt:
e Kklassificera vara informationstillgangar i IT-system utifrdn dokumenthanteringsplanen,
Identifiera och klassificera verksamhetskritisk information. Se 6ver roller och ansvar for
anldggningsregistret. Paverkar IT, PA, SA, EL(Akademierna)

e inventera behov, tillgénglig IT-utrustning samt mjukvara som grund for en
utvecklingsplan for effektivare arbetssitt. Utveckla en struktur for investeringsmoten
tillsammans med ovanstdende.

e Oka antalet in- och utresande studenter, larare och personal. Utveckla samarbetet med
SAD samt fortydliga roller och ansvar i samband med utbytesaktiviteter.

e Avgiftssamradd med ESV. Ta fram kalkyler for uthyrningsverksamheten tillsammans med
SAM, P4, SA

Fréan IT:
IT:s prioriteringar genomfors med foljande paverkan pé andra avdelningar:

undersoka forutsdttningar for e-ldrande,
e Resurser behover avsittas inom akademierna for detta. PH MPS driver arbetet.

klassificera vara informationstillgangar i IT-system utifrdn dokumentationsplanen
e Resurser behdver avsittas inom avdelningarna for att definiera detta, kvarstdende fran
2019

inventera behov, tillgdnglig IT-utrustning samt mjukvara som grund for en utvecklingsplan for
effektivare arbetssditt,
e Resurser behdver avsittas inom PA respektive nadgon representant fran respektive
akademi for att analysera behovet av mjukvara/hérdvara

minska det fysiska pappersflodet i organisationen till formdn for elektroniska dokument.
e Resurser behdver avsittas bade inom akademier och avdelningar i form av repr. Fran
varje avd/akademi.
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Bilaga 2

EL kommer att bidra i féljande prioriteringar frin KMH:s VP 2020:

e ta fram en kompetensforsorjningsplan. Frdagan tangerar resursfordelningen

o cffektivisera och forenkla rekryteringsprocessen. Registrator och deltar i arbetet med att
implementera ReachMee

o Oka antalet in- och utresande studenter, larare och personal. Uppmuntra medarbetare till
utbyten i samband med utvecklingssamtal.

e frimja det positiva bemdtandet och fortsitta forankringen av var virdegrund inklusive
lika réttigheter och mojligheter. Beakta bemotandekompetens vid Ionesdttning

e tydliggéra administrationens roll inom KMH samt i samspelet mellan KMH, hogskolans
uppdragsgivare och huvudsakliga malgrupper. Stodja hogskoleledningen i arbetet

o forenkla och fortydliga arbetsprocesser och interna regelverk sa att det blir ltt att gora
ritt, Identifiera oss sjdlva i myndighetskritiska arbetsprocesser. Se 6ver riktlinjer och
rutiner lopande for att sdkerstdilla att de dr ldtta att folja.

e cfterstridva en minskad sarbarhet hos de administrativa funktionerna. Fortsatt fokus pd
dualitet och backup (sdrskilt vid myndighetskritiska processer)

o sikerstilla att rekryteringsprocessen ér fri frén diskriminering och att kompetens bedéms
likvardigt oavsett kon. Félja riktlinjer framtagna av personalenheten.

e Kklassificera vara informationstillgdngar i IT-system utifrdn dokumenthanteringsplanen,
Identifiera och klassificera verksamhetskritiska information i enlighet med information
fran IT.

e inventera behov, tillginglig IT-utrustning samt mjukvara som grund for en
utvecklingsplan for effektivare arbetssitt. Utveckla en struktur for investeringsmoten

e minska det fysiska pappersflodet i organisationen till formén for elektroniska dokument.
Minska antalet trycksaker.

e kommunicera hallbarhetsmélen i Agenda 2030 och diskutera hur dessa kan
implementeras i KMH: s verksamhet. Utgora administrativt stod till rektor.
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EK kommer att bidra i féljande prioriteringar frain KMH:s VP 2020:

arbetet med en ny strategi. Delta med ekonomienhetens perspektiv i arbetet.
ta fram en kompetensforsorjningsplan. Frdgan tangerar resursfordelningen

sdkerstilla en likvirdig introduktion for nyanstéllda och en systematik kring
avslutssamtal. Samarbete kring framtagning av ny rutin

Oka antalet in- och utresande studenter, larare och personal. Utveckla samarbetet med
SAD samt fortydliga roller och ansvar i samband med utbytesaktiviteter.

framja det positiva bemoétandet och fortsétta forankringen av var viardegrund inklusive
lika réttigheter och mojligheter. Beakta bemotandekompetens vid Ionesdttning

tydliggora administrationens roll inom KMH samt i samspelet mellan KMH, hogskolans
uppdragsgivare och huvudsakliga malgrupper. Stodja hogskoleledningen i arbetet

forenkla och fortydliga arbetsprocesser och interna regelverk sa att det blir litt att gora
ritt, Identifiera oss sjdlva i myndighetskritiska arbetsprocesser. Se éver riktlinjer och
rutiner lopande for att sdkerstdilla att de dr ldtta att folja.

efterstrdva en minskad sérbarhet hos de administrativa funktionerna. Fortsatt fokus pd
dualitet och backup (sdrskilt vid myndighetskritiska processer)

sdkerstilla att rekryteringsprocessen 4r fri fran diskriminering och att kompetens bedoms
likvardigt oavsett kon. Félja riktlinjer framtagna av personalenheten.

klassificera véra informationstillgangar i IT-system utifrdn dokumenthanteringsplanen,
Identifiera och klassificera verksamhetskritisk information. Se 6ver roller och ansvar for
anldggningsregistret.

inventera behov, tillgénglig IT-utrustning samt mjukvara som grund for en
utvecklingsplan for effektivare arbetssitt. Utveckla en struktur for investeringsmoten

minska det fysiska pappersflodet i organisationen till forman for elektroniska dokument.

Utvdrdera invanda arbetssditt

implementera Klimatramverket for universitet och hogskolor inom verksamheten. Bidra
med kompetens inom omrddet ”Ekonomisk hdllbarhet”.

kommunicera hallbarhetsmalen i Agenda 2030 och diskutera hur dessa kan
implementeras i KMH: s verksamhet. Utgora administrativt stod till rektor.



I< M I -I 23(24)

SAD kommer att bidra i féljande prioriteringar frin KMH:s VP 2020:
En évergripande prioritering for hela verksamheten dr att pabérja arbetet med en ny strategi. (ska
forankras i ett tidigt skede, hela KMH)

e Varadel i arbetet med framtagandet dir SAD behdver vara med

Fullfélja arbetet med de nya kandidatprogrammen inklusive framtagande och utveckling av ett valbart
kursutbud

e  Vara behjilplig i beskrivningen av behdrighet samt forbereda systemen for att det ska bli
sokbart och ritt i studieplaner for studenterna

Fortsdtta arbetet med revidering av dmneldrarprogrammet i musik
e Uppdatera systemen sé det blir sokbart och ritt i studieplaner for studenter
Skapa forutsdttningar att paborja antagning till engelsksprakiga program pa grundniva

e  Vara behjilplig i beskrivningen av behdrighet samt forbereda systemen for att det ska bli
sokbart och ritt i studieplaner for studenterna

Padborja en 6versyn av existerande masterprogram

e  Vara behjilplig i beskrivningen av behdrighet samt forbereda systemen for att det ska bli
sokbart och ritt i studieplaner for studenterna

Sdkerstdlla en likvdrdig introduktion for nyanstdillda och en systematik kring avslutssamtal
o  Alla chefer bor vara med och diskutera fram innehallet
Verka for breddad rekrytering genom samverkan med forutbildningar

e  Vara behjilplig i beskrivningen av behorighet samt forbereda systemen for att det ska bli
sokbart

Vidmakthdlla och utveckla studentrepresentationen i beslutande organ
e Vara delaktig i ev. utvérdering och vidareutveckling

Stdrka rutinerna for samrdd med studentrepresentanter vid beslut av enskild beslutsfattare
o Folja upp att beslut foljer KMH:s riktlinjer

Fortsdtta kartliggningen av KMH:s internationaliseringsarbete och tydligare definiera
mdlsdttningar och val av samverkansparter

¢ Internationella koordinatorn behdver vara delaktig och fa en helhetsbild av arbetet

Fortsdtta arbetet med tydlig kommunikation till studenter, ldrare och besokare pd engelska i
framst digitala kanaler

e SAD kommer se dver alla websidor och blanketter som avdelningen har ansvar for

Frimja det positiva bemotandet och fortsdtta forankringen av var virdegrund inklusive lika
rattigheter och mojligheter

e Alla medarbetares ansvar

Férenkla och fortydliga arbetsprocesser och interna regelverk sa att det blir ldtt att gora rdtt
e  Arbeta fram processer for de omrdden SAD har ansvar for

Efterstrdva en minskad sdrbarhet hos de administrativa funktionerna

e Fortsétta arbetet med att hitta arbetssétt som gor att fler personer inom avdelningen kan vara
backup

Sdkerstdlla en jamstdlld jurysammansdttning vid KMH:s antagningsprov
o Folja upp att detta arbete tas om hand inom akademierna

Scdkerstdlla att rekryteringsprocessen dr fri fran diskriminering och att kompetens bedéms
likvardigt oavsett kon

e Taansvar vid ev. Rekrytering
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Minska det fysiska pappersflodet i organisationen till formdn for elektroniska dokument

o Digitalisera SAD:s blanketter samt arbeta mot digitaliserad examensahntering



